
ยืนืหยืดัร่ว่มกััน 
เพื่ื�อต่่อต้่าน
ความเกัลียีืดชังั
ใน Aotearoa
ความเกลีียดชัังสามารถสง่ผลีถึงทุุกคนแลีะ
สร้างอัันตรายต่อัเรา เพื่่�อัน whānau แลีะชุัมชัน

คุุณทำำ�อะไรได้้บ้้�ง?
การเผชัิญหน้ากับความเกลีียดชัังอัาจก่อัอัันตรายแลีะ
สร้างความกลัีวอัยา่งมากในชุัมชันขอังเรา หากคุณ เพื่่�อัน 
หร่อั whānau ขอังคุณได้รับผลีกระทุบจากพื่ฤติกรรม
ทีุ�แสดงความเกลีียดชััง สิ�งสําคัญค่อัต้อังชั่วยืเหลืีอกััน 
บันัทึึกัเหต่กุัาร่ณ์์ แลีะร่ายืงาน

1. ช่ว่ยเหลืือกััน
ตรวจสอบให้้แน่ใ่จว่าคุุณและผู้้้อ่�น่ท่ี่�ถู้กคุุกคุามอยู้่ใ่น่สถูาน่ท่ี่�ท่ี่�
ปลอดภััยู่ ห้า่งจากผู้้้กระทํี่าคุวามผู้ิด ห้ากคุุณเป็น่พยู่าน่ แสดงให้้เห้็น่
อยู่า่งชััดเจน่ว่าบุคุคุลท่ี่�ถู้กคุุกคุามไมต้่องส้้อยู้่ต่ามลําพัง และคุุณ 
อยู้่ท่่ี่�น่ั�น่เพ่�อชัว่ยู่เห้ล่อพวกเขา

2. บ้ันทึำกัเหตุุกั�รณ์
ห้ลักฐาน่ท่ี่�ได้บัน่ทึี่กไว้ห้ร่อเก็บได้จากเห้ตุการณ์จะม่คุวามสําคัุญห้าก
ม่การสอบสวน่ใน่ภัายู่ห้ลัง ห้ากสามารถูทํี่าได้อยู่า่งปลอดภััยู่ คุุณ
อาจสามารถู:

• บัน่ทึี่กวิด่โอห้ร่อถู่ายู่ภัาพเห้ตุการณ์ท่ี่�เกิดขึ�น่

• เก็บรักษาห้ลักฐาน่ที่างกายู่ภัาพใดๆ

• เข่ยู่น่รายู่ละเอ่ยู่ดของเวลาและสถูาน่ท่ี่�ท่ี่�เกิดขึ�น่ รวมทัี่�ง
บุคุคุล (ห้ร่อคํุาบรรยู่ายู่ลักษณะของบุคุคุล) ท่ี่�เก่�ยู่วข้อง

3. ร�ยง�น
คุณุสามารถูรายู่งาน่ไปยู่งัห้น่ว่ยู่งาน่ได้โดยู่ตรง ห้รอ่แจ้งเจ้าห้น้่าท่ี่�ห้รอ่
ผู้้ท่้ี่�ม่ห้น้่าท่ี่�รบัผู้ดิชัอบท่ี่�อยู้่ใ่กล้ท่ี่�สดุ ซึึ่�งอาจเป็น่คุน่ขบัรถูประจําที่าง 
เจ้าห้น้่าท่ี่�รกัษาคุวามปลอดภััยู่ ห้รอ่แผู้น่กต้อน่รับ คุณุอาจบอกคุน่ท่ี่�
คุณุไว้ใจ ท่ี่�สามารถูชัว่ยู่สน่บัสน่นุ่และชัว่ยู่คุณุรายู่งาน่เห้ตุการณ์ได้

การรายงานชัว่ยให้ชุัมชันขอังเราปลีอัดภััย 
แข็งแกรง่ แลีะร้้สึกถึงแรงสนับสนุนต่อักัน

โทำร 111 ห�กัพบ้ว่�มีใีคุรตุกัอย่่
ในอันตุร�ย



ห�กัคุุณสงสัยว่�คุุณ บุ้คุคุลืทำี�คุุณร่จั้ักั หรอืกัลืุ่มีใด้
กัลืุ่มีหนึ�งกัำ�ลัืงตุกัเป็น็เป็�้หมี�ยเนื�องจั�กัเช่ื�อช่�ติุ 
ศ�สน� อัตุลัืกัษณ์ทำ�งเพศ รสนิยมีทำ�งเพศ อ�ยุ คุว�มี
ทำุพพลืภ�พ หรอืด้้วยอัตุลัืกัษณ์ใด้ก็ัตุ�มี สิ�งสำ�คัุญคืุอ
ตุ้องร�ยง�นเรื�องนี�

คุวามเกล่ยู่ดชัังปรากฏใน่พฤติกรรมร้ปแบบต่างๆ  
ตั�งแต่การใชั้ชั่�อเร่ยู่กท่ี่�ทํี่าร้ายู่จิตใจไปจน่ถึูงการขม่ข้ ่ 
การคุุกคุาม การล่วงละเมิดที่างออน่ไลน่์ การทํี่าลายู่ 
ที่รัพยู่์สิน่ การทํี่าร้ายู่รา่งกายู่ และคุวามรุน่แรงที่างเพศ  
การกระทํี่าเห้ล่าน่่�ม่วัตถูุประสงค์ุเพ่�อก่ออัน่ตรายู่ 
ห้ร่อสร้างคุวามห้วาดกลัวต่อบุคุคุลและชุัมชัน่ใน่วงกว้าง  
เพ่ยู่งเพราะลักษณะของบุคุคุลน่ั�น่ๆ

การรายู่งาน่จะชัว่ยู่ลดอัน่ตรายู่ท่ี่�เกิดจากคุวาม 
เกล่ยู่ดชััง โดยู่จะจับภัาพได้กว้างขึ�น่ว่าคุวามเกล่ยู่ดชััง 
สง่ผู้ลกระที่บต่อประเที่ศของเราอยู่า่งไร ขั�น่ตอน่น่่� 
จะชัว่ยู่ให้้ห้น่ว่ยู่งาน่สามารถูติดตามและป้องกัน่ 
พฤติกรรม ตลอดจน่ให้้การชัว่ยู่เห้ล่อสน่ับสนุ่น่แก่ผู้้้ท่ี่� 
ถู้กคุุกคุามได้

ร�ยง�น
ถ้าคุณไม่รายงาน เราไม่อัาจชัว่ยเหล่ีอัได้
เราเข้าใจด่ว่าการพ้ดถึูงเห้ตุการณ์เห้ล่าน่่�อาจเป็น่เร่�องลําบาก ม่ตัวเล่อกมากมายู่ท่ี่�คุุณจะ
สามารถูรายู่งาน่และขอคุวามชัว่ยู่เห้ล่อ รวมถึูงสถูาน่ท่ี่�ท่ี่�คุุณสามารถูแจ้งให้้ที่ราบได้อยู่า่ง
ปลอดภััยู่และไมเ่ปิดเผู้ยู่ตัวตน่

ตุำ�รวจั

ห้ากม่ใคุรตกอยู้่ใ่น่อัน่ตรายู่ห้ร่อกําลังเกิด
เห้ตุการณ์ขึ�น่ ให้้ โทร 111 ทันที

ห้ากเห้ตุการณ์เกิดขึ�น่แล้วและไมม่่ใคุรตก
อยู้่ใ่น่อัน่ตรายู่ ให้้รายงานทางออนไลน์ ท่ี่� 
105.police.govt.nz

Netsafe

Netsafe เป็น่องค์ุกรด้แลคุวามปลอดภััยู่ 
ออน่ไลน่ท่์ี่�เป็น่อิสระและไมแ่สวงห้าผู้ลกําไร 
ของน่ิวซึ่่แลน่ด์ คุุณสามารถูรายู่งาน่ 
ปัญห้าต่างๆ ได้ รวมถึูงการล่วงละเมิดที่าง 
ออน่ไลน่์ การกลั�น่แกล้ง และการคุุกคุาม

ไปที� netsafe.org.nz/report

หรอืโทร 0508 NETSAFE

(0508 638 723)

กัรมีกิัจักั�รภ�ยใน (Department 
of Internal Affairs): กั�รตุ่อตุ้�น
แนวคิุด้สุด้โตุ่งทำี�รุนแรงทำ�ง
ออนไลืน์

ท่ี่มงาน่ Digital Violent Extremism  
ท่ี่� DIA ม่ห้น่้าท่ี่�รับผู้ิดชัอบใน่การด้แล 
ชัาวน่ิวซึ่่แลน่ด์ให้้ปลอดภััยู่จากอัน่ตรายู่ 
ที่างออน่ไลน่์ โดยู่การโต้ตอบและป้องกัน่ 
การแพรก่ระจายู่ของเน่่�อห้าท่ี่�ไมเ่ห้มาะสม  
ท่ี่�สง่เสริมห้ร่อสน่ับสนุ่น่แน่วคิุดสุดโต่งท่ี่� 
รุน่แรง

ไปที� dia.govt.nz/Countering-Violent-

Extremism

Crime Stoppers

Crime Stoppers เป็น่องค์ุกรการกุศลอิสระ 
ท่ี่�เสน่อตัวเล่อกท่ี่�ปลอดภััยู่และไมร่ะบุชั่�อ
ใน่การแจ้งให้้ที่ราบและรายู่งาน่

องค์ุกรจะสง่ข้อม้ลท่ี่�คุุณให้้ต่อไปยู่ังองค์ุกร
ท่ี่�ม่ห้น่้าท่ี่�รับผู้ิดชัอบ ที่างองค์ุกรต้องการ
เข้าใจถึูงสิ�งท่ี่�คุุณที่ราบ โดยู่ไมคํุ่าน่ึงว่า
คุุณเป็น่ใคุร

ไปที� crimestoppers-nz.org/report

หรอืโทร 0800 555 111 เพ่�อคุุยู่กับเจ้าห้น่้าท่ี่�
รับสายู่ท่ี่�เป่� ยู่มประสบการณ์

Te Kāhui Tika Tangata Human 
Rights Commission

คุณะกรรมการสิที่ธิิมนุ่ษยู่ชัน่ (Human 

Rights Commission) เสน่อบริการท่ี่�เป็น่
คุวามลับและไมม่่คุ่าใชั้จ่ายู่ใดๆ เพ่�อชัว่ยู่
ตอบข้อซึ่ักถูามและข้อร้องเร่ยู่น่เก่�ยู่วกับ
การเล่อกปฏิบัติท่ี่�ผู้ิดกฎห้มายู่ การล่วง
ละเมิดที่างเพศและเชั่�อชัาติ และคํุาพ้ดท่ี่�
เป็น่อัน่ตรายู่

ไปที� tikatangata.org.nz

หรอืโทร 0800 496 877

CERT NZ

CERT NZ โต้ตอบภััยู่คุุกคุามด้าน่คุวาม
ปลอดภััยู่ที่างไซึ่เบอร์ใน่น่ิวซึ่่แลน่ด์ โดยู่
จะชัว่ยู่เห้ล่อสน่ับสนุ่น่ผู้้้ท่ี่�ถู้กคุุกคุามจาก
เห้ตุการณ์ด้าน่คุวามปลอดภััยู่ที่างไซึ่เบอร์ 
ให้้ข้อม้ลและคํุาแน่ะน่ํา

ไปที� cert.govt.nz/report

ช่ว่ยเหลืือกััน
คุณไม่จําเป็นต้อังร้้สึกเหม่อันต้อังส้้ตามลํีาพื่ัง 
มีการสนับสนุนอัย้เ่สมอั

Victim Support

ห้ากคุุณตกเป็น่เห้ยู่่�อของอาชัญากรรม ไม่
ว่าจะร้ายู่แรงเพ่ยู่งใด ม่คุวามชัว่ยู่เห้ล่อ
ให้้เสมอ Victim Support สามารถูชัว่ยู่คุุณ
จัดการกับผู้ลกระที่บเชัิงปฏิบัติและที่าง
อารมณ์ท่ี่�เกิดจากอาชัญากรรม และเสน่อ
ข้อม้ลเพ่�อชัว่ยู่ให้้คุุณเข้าใจกระบวน่การ
ที่างกฎห้มายู่

ไปที� victimsupport.org.nz

หรอืโทร 0800 842 846

คุว�มีช่ว่ยเหลืือด้้�นสุขภ�พจิัตุ

ม่แห้ล่งข้อม้ลและบริการมากมายู่ท่ี่�พร้อม
ให้้คุวามชัว่ยู่เห้ล่อ รวมถึูงบริการและ
ข้อม้ลที่างโที่รศัพท์ี่และออน่ไลน่์ และ
คุวามชัว่ยู่เห้ล่อแบบตัวต่อตัว

Depression Helpline

โทร 0800 111 757

กด 4202

ไปที� depression.org.nz

1737

โทร หรอืกด 1737

ไปที� 1737.org.nz

Suicide Crisis Helpline

โทร 0508 TAUTOKO

The Lowdown

โทร 0800 111 757

กด 5626

ไปที� thelowdown.co.nz

Lifeline

โทร 0800 LIFELINE

กด HELP หรอื 4357

ไปที� lifeline.org.nz

คุว�มีช่ว่ยเหลืือในชุ่มีช่น

Neighborhood Support

ทํี่างาน่รว่มกับตํารวจเพ่�อน่ํายู่า่น่ใกล้เคุ่ยู่ง
มารว่มแรงกัน่สร้างชุัมชัน่ท่ี่�ปลอดภััยู่ ฟื้้� น่
ตัวได้ และเชั่�อมโยู่งถึูงกัน่

ไปที� neighbourhoodsupport.co.nz

หรอืโทร 0800 4 NEIGHBOURS

เจ้ั�หน้�ทำี�ป็ระส�นง�นตุำ�รวจั  
(Police Liaison Officers)

Iwi Liaison Officers

ม่บที่บาที่สําคัุญใน่การวางทิี่ศที่างให้้กับ
ประเด็น่และภัารกิจที่างวัฒน่ธิรรมเพ่�อ
ปรับปรุงคุวามสัมพัน่ธิ์ของตํารวจกับ
ชัาวเมาร่

Ethnic and Pacific Liaison Officers

ทํี่างาน่ใน่ชุัมชัน่ทัี่�วประเที่ศ โดยู่จะรับฟื้ัง
ข้อกังวลของคุุณและดําเน่ิน่งาน่เพ่�อยู่ก
ระดับคุวามปลอดภััยู่ใน่ชุัมชัน่ของคุุณ

Diversity Liaison Officers

ให้้การประสาน่งาน่ระห้ว่างตํารวจและ
ผู้้้คุน่ใน่ชุัมชัน่ของเรา ท่ี่�แสดงตน่ว่าเป็น่
เกยู่์ เลสเบ่�ยู่น่ ไบเซึ่็กชัวล บุคุคุลข้ามเพศ 
บุคุคุลสองเพศ และผู้้้ท่ี่�ไมน่่ิยู่ามเพศ

เพื่ื�อติิดต่ิอ Liaison Officer ในพื่ื�นที�ของ
คุณุ โปรดไปที� police.govt.nz/contact-us/

local-contacts


