
뉴질랜드에서 
벌어지는 
혐오 행위에 
맞서 함께 
나섭시다
혐오는 누구에게나 나쁜 영향을 
미칠 수 있으며 우리 모두와 친구, 
가족, 지역사회에 해를 끼칩니다.

우리 모두 해야 할 일
혐오 행위는 우리 지역사회에 막대한 피해와 
두려움을 초래할 수 있습니다. 본인이나 친구 또는 
가족이 혐오 행위로 피해를 입었다면 지원, 기록, 
신고하는 것이 중요합니다.

1. 지원
본인과 기타 다른 피해자가 가해자로부터 떨어져 안전한 
장소에 있도록 하십시오. 귀하가 목격자라면 피해자를 
위로하고 힘이 되어 주십시오.

2. 기록
조사가 이루어지는 경우에는 기록하거나 보존한 모든 사건 
증거가 중요할 수 있습니다. 안전하게 다음의 일을 처리할 
수 있다면 그렇게 하십시오.

•	 사건 동영상이나 사진 촬영

•	 물리적 증거 보존

•	 시간, 장소 및 관련자(또는 인상착의) 정보 기록

3. 신고
소관 기관에 직접 신고하거나 현장 가까이 있는 책임자
(예: 버스 기사, 보안요원 또는 안내 데스크 직원)에게 
말하십시오. 또는 지인에게 말해서 그사람의 도움을 받아 
사건을 신고할 수도 있습니다.

신고는 지역사회의 안전과 굳건한 
결속에 도움이 됩니다.

누군가 위험에 처했다면 111에 
전화하십시오.



본인 또는 아는 사람이나 집단이 인종, 종교, 
성 정체성, 성적 취향, 나이, 장애 또는 기타 
다른 측면의 정체성 때문에 표적이 되고 있다고 
생각되면 신고하는 것이 중요합니다.

혐오는 여러 가지 행위로 나타날 수 있습니다. 
상처를 주는 욕설에서부터 위협, 괴롭힘, 
사이버 폭력, 범죄, 폭행, 성폭력에 이르기까지 
다양합니다. 이러한 행위는 단지 그 
사람이라는 이유만으로 개인과 공동체에 해를 
끼치거나 두려움을 일으키려는 의도를 가지고 
있습니다.

신고를 하면 혐오가 우리 사회에 어떤 
영향을 미치고 있는지에 대한 실태를 더 잘 
파악함으로써 혐오로 인한 피해를 줄일 수 
있습니다. 이를 통해 해당 기관은 혐오 행위를 
추적관리하고 예방할 수 있을 뿐더러 피해자를 
지원할 수 있습니다.

신고
신고가 되지 않으면 지원도 하지 못합니다.

이러한 사건에 대해 이야기하는 것이 쉽지 않은 일이라는 점을 우리는 잘 
압니다. 익명으로 안전하게 말할 수 있는 곳을 포함해 신고하고 지원을 받을 
여러 가지 방법이 있습니다.

경찰

누군가 위험에 처했거나 지금 
일이 벌어지고 있으면 즉시 111에 
전화하십시오.

일이 이미 벌어졌고 누구도 
즉각적인 위험에 처하지 않았으면 
105.police.govt.nz에서 온라인으로 
신고하십시오.

Netsafe

Netsafe는 뉴질랜드의 독립적인 
비영리 사이버 안전 기구입니다. 
사이버 폭력과 괴롭힘 등의 문제를 
신고할 수 있습니다.

웹사이트 netsafe.org.nz/report

또는 전화 0508 NETSAFE 
(0508 638 723)

내무부: 온라인상의 폭력적 
극단주의에 대응

내무부의 Digital Violent Extremism 
팀은 폭력적 극단주의를 퍼트리거나 
부추기는 혐오성 자료의 확산에 
대응하고 이를 방지함으로써 사이버 
피해로부터 뉴질랜드를 안전하게 
보호하는 일을 합니다.

웹사이트 dia.govt.nz/Countering-
Violent-Extremism

Crime Stoppers

Crime Stoppers 는 익명으로 접촉해 
안전하게 제보할 수 있는 옵션을 
제공하는 독립적 봉사단체입니다.

이 단체는 접수한 정보를 소관 
기관에 전달할 수 있으며, 제보자 
신원이 아니라 제보자가 알고 있는 
사실을 파악하고자 합니다.

웹사이트 
crimestoppers-nz.org/report

또는 전화 0800 555 111 - 전문 
응대원과 통화

Te Kāhui Tika Tangata 
인권위원회

인권위원회는 불법적 차별, 성희롱, 
인종적 괴롭힘, 혐오 발언에 
대한 문의 및 민원 신청을 돕고자 
비밀 보장 하에 무료 서비스를 
제공합니다.

웹사이트 tikatangata.org.nz

또는 전화 0800 496 877

CERT NZ

CERT NZ 는 뉴질랜드의 사이버 
보안 위협에 대응하는 기관입니다. 
사이버 보안 사고의 피해자를 
지원하고 정보와 조언을 
제공합니다.

웹사이트 cert.govt.nz/report

지원
혼자라고 느낄 필요가 절대 없습니다. 
도움을 받을 수 있는 길이 항상 열려 있습니다.

피해자 지원

범죄 피해자는 심각성 정도에 관계 
없이 지원을 받을 수 있습니다. 범죄 
피해자 지원 센터(Victim Support)
는 피해자가 범죄의 정서적, 실제적 
영향에 대처하는 것을 돕고, 법적 
절차를 이해하는 데 도움이 되는 
정보를 제공해 줄 수 있습니다.

웹사이트 victimsupport.org.nz

또는 전화 0800 842 846

정신건강 관련 지원

전화 및 온라인 서비스, 정보 제공, 
대면 지원을 포함해 도움이 될 
수 있는 다양한 자료와 서비스가 
있습니다.

우울증 헬프라인

전화 0800 111 757
문자 4202
웹사이트 depression.org.nz

1737
전화나 문자 1737
웹사이트 1737.org.nz

자살 위기 헬프라인
전화 0508 TAUTOKO

The Lowdown
전화 0800 111 757
문자 5626
웹사이트 thelowdown.co.nz

라이프라인

전화 0800 LIFELINE
문자 HELP 또는 4357
웹사이트 lifeline.org.nz

지역사회 지원

이웃 돕기 재단

경찰과 협력해 이웃간의 결속을 
다짐으로써 안전하고 굳건한 연계 
공동체를 만듭니다.

웹사이트 
neighbourhoodsupport.co.nz

또는 전화 0800 4 NEIGHBOURS

경찰 연락관

마오리 연락관

문화적인 문제와 일을 처리하는 
중요한 역할을 함으로써 경찰과 
마오리와의 관계를 개선합니다.

소수인종 및 퍼시픽계 연락관

전국 각지의 지역사회에서 일하면서 
공동체의 우려사항에 귀를 기울이고 
지역사회 안전을 도모합니다.

성소수자 연락관

동성애자, 양성애자, 트랜스젠더, 
인터섹스, 퀴어와 같은 성소수자 
공동체와 경찰 사이의 원활한 
관계를 조성합니다.

지역 연락관 찾기: police.govt.nz/ 
contact-us/local-contacts


