
الوقوف معا 
ضد الكراهية 

في أوتياروا
يمكن أن تؤثر الكراهية على أي 

شخص وتسبب الأذى لنا جميعا، 
 ،whānau ولأصدقائنا، ولأسرنا

ولمجتمعاتنا.

ما الذي تستطيع القيام به؟
يمكن أن يسبب التعرض للكراهية أذىً وخوفًا هائلين 

في مجتمعاتنا. إذا تأثرت أنت أو أصدقاؤك أو أسرتك 
 whānau بالسلوك البغيض، فمن المهم القيام بـ 

الدعم والتسجيل والإبلاغ.

1. الدعم
كد من وجودك أنت وأي أشخاص متضررين آخرين في مكان آمن  تأ

بعيدا عن الجاني. إذا كنت شاهدا، فأوضح أن الشخص )الأشخاص( 
المتضررين ليسوا وحدهم وأنك موجود لدعمهم.

2. تسجيلها
قد يكون أي دليل مسجل أو محفوظ من الحادث مهماً إذا كان 

هناك تحقيق بشأنه. إذا كان من الممكن القيام بذلك بأمان، يمكنك:

• تسجيل مقطع فيديو أو التقاط صوراً للحادث	

• الاحتفاظ بأي دليل مادي	

• تدوين تفاصيل الوقت والموقع والأشخاص )أو أوصاف 	
الأشخاص( المعنيين.

3. الإبلاغ عنها
يمكنك تقديم بلاغ إلى الوكالة المعنية مباشرة أو إخبار أقرب شخص 

مخول أو مسؤول - قد يكون هذا الشخص سائق حافلة أو حارس 
أمن أو موظف في مكتب استقبال. يمكنك أيضاً إخبار شخص تثق به 

يمكنه أن يدعمك ويساعدك في الإبلاغ عن الحادث.

يساعد الإبلاغ في الحفاظ على مجتمعاتنا 
آمنة وقوية ومدعومة.

اتصل بالرقم 111 إذا كان شخص 
ما في خطر.



إذا كنت تشك في استهدافك أنت أو شخص تعرفه أو 
مجموعة بسبب العرق أو الدين أو الهوية الجنسية 

أو التوجه الجنسي أو العمر أو الإعاقة أو أي شيء آخر 
يخص تعريف الهوية ، فمن المهم الإبلاغ عن ذلك.

يمكن رؤية الكراهية في مجموعة من السلوكيات. 
من التنابز بالألقاب المؤذية إلى التهديدات والمضايقات 
والإساءة عبر الإنترنت والأضرار الجنائية والاعتداءات 

والعنف الجنسي. تهدف هذه الأفعال إلى إلحاق 
الأذى أو الخوف بالشخص )الأشخاص( والمجتمعات 

الأوسع لمجرد هويتهم.

والإبلاغ عن سلوكيات الكراهية من شأنه تقليل 
الضرر الناجم عنها من خلال أخذ صورة أوسع لكيفية 

تأثير الكراهية على بلدنا. وهذا يمكنّ الوكالات من 
تتبع السلوكيات ومنعها، بالإضافة إلى تقديم الدعم 

للمتضررين منها.

بلغ
إذا لم تقم بالإبلاغ، فلا يمكننا تقديم الدعم.

نحن نُقدّر أنه قد يكون من الصعب الحديث عن هذه الأحداث. هناك العديد من الخيارات 
المتاحة لك للإبلاغ والحصول على الدعم من خلالها، ويشمل ذلك المكان الذي يمكنك فيه 

التحدث بأمان ودون الكشف عن هويتك.

Crime Stoppers موقفو الجرائم

منظمة موقفو الجرائم هي مؤسسة خيرية 
مستقلة تقدم خياراً للتحدث والإبلاغ بشكل 

آمن ومجهول الهوية. 

يمكنهم توصيل المعلومات التي تقدمها لهم 
إلى المنظمة المعنية ويهتمون بمعرفة ما تعرفه 

وليس بمن تكون.

crimestoppers-nz.org/report يارة تفضل بز

أو اتصل على الرقم ‎0800 555 111 للتحدث 
إلى موظف بدالة متمرس.

 Te Kāhui لجنة حقوق الإنسان
Tika Tangata

تقدم لجنة حقوق الإنسان خدمة مجانية 
وسرية للمساعدة في الاستفسارات والشكاوى 
المتعلقة بالتمييز غير القانوني والتحرش الجنسي 

والعنصري والكلام المؤذي.

tikatangata.org.nz يارة تفضل بز

أو اتصل على الرقم 877 496 0800

فريق الاستجابة للطوارئ 
CERT NZ يلندا الحاسوبية بنيوز

يستجيب فريق الاستجابة للطوارئ الحاسوبية 
يلندا CERT NZ لتهديدات الأمن السيبراني  بنيوز

يلندا. إنهم يدعمون الأشخاص  في نيوز
المتضررين من حوادث الأمن السيبراني، 

ويقدمون المعلومات والمشورة.

cert.govt.nz/report يارة تفضل بز

الشرطة

إذا كنت تتعرض أنت أو أي شخص آخر إلى 
خطر مباشر الآن، فاتصل بالرقم 111

إذا وقع حادث بالفعل ولم يكن أحد في خطر 
 داهم، فأبلغ عنه عبر الإنترنت على

‎105.police.govt.nz

Netsafe نتسيف

نتسيف هي منظمة مستقلة غير ربحية تهتم 
يلندا. يمكنك  بسلامة استخدام الإنترنت في نيوز

الإبلاغ عن مشاكل ناتجة من استخدام 
الإنترنت تشمل الإساءة والتنمر والمضايقة.

netsafe.org.nz/report يارة تفضل بز

‎0508 NETSAFE أو اتصل على  
(0508 638 723)

وزارة الشؤون الداخلية: مكافحة 
التطرف العنيف عبر الإنترنت

 Digital إن فريق التطرف العنيف الرقمي
Violent Extremism Team لدى وزارة الشؤون 

الداخلية مسؤول عن الحفاظ على سلامة 
يلنديين من الأذى عبر الإنترنت من خلال  النيوز

الاستجابة ومنع انتشار المواد المرفوضة التي 
تروج للتطرف العنيف أو تشجعه.

dia.govt.nz/Countering- يارة تفضل بز
Violent-Extremism

الدعم
 لا يتوجب عليك أبداً أن تشعر بالوحدة.

هناك دعم متاح دائماً.

دعم المجتمع

 دعم الجوار
 يعمل مع الشرطة لجمع شمل الأحياء 

السكنية معا لإنشاء مجتمعات آمنة ومرنة 
ومترابطة.

neighbourhoodsupport.co.nz يارة تفضل بز

‎0800 4 NEIGHBOURS أو اتصل على

ضباط الاتصال لدى الشرطة

Iwi ضباط الاتصال في العشيرة 
 يلعبون دوراً مهماً في التعامل مع القضايا 

الثقافية ويعملون على تحسين علاقات 
الشرطة مع الماوري.

ضباط الاتصال للشؤون العرقية ولشعوب 
 المحيط الهادئ

يعملون مع الجاليات في المجتمعات المحلية 
في جميع أنحاء البلاد، فهم يستمعون إلى 
مخاوفكم ويعملون على تحسين الأمن 

والسلامة لجالياتكم.

 ضباط اتصال التنوع
يعملون على توفير الاتصال بين الشرطة 

والأشخاص في مجتمعنا الذين يعرفون بأنهم 
مثليون ومثليات ومزدوجو الميول الجنسية 
ومتحولون جنسيا وثنائيو الجنس وشواذ.

للاتصال بضابط الاتصال المحلي لك، تفضل 
police.govt.nz/ police.govt.nz/ يارة بز

contact-us/local-contacts

دعم الضحايا

إذا كنت ضحية لجريمة، مهما كانت خطورتها، 
فإن الدعم متاح. يمكن لدعم الضحايا 

مساعدتك في التعامل مع الآثار العاطفية 
والعملية للجريمة وتقديم المعلومات التي 

تساعدك على فهم الإجراءات القانونية.

victimsupport.org.nz يارة تفضل بز

‎0800 842 846 أو اتصل على الرقم

دعم الصحة النفسية

توجد مجموعة من الموارد والخدمات المتاحة 
للمساعدة، بما في ذلك الخدمات والمعلومات 
عبر الهاتف وعبر الإنترنت، والدعم وجهاً لوجه.

 خط المساعدة ضد الاكتئاب 
 اتصل 757 111 0800
  رسائل نصية 4202

يارة الموقع الإلكتروني  قم بز
depression.org.nz

1737 

 اتصل هاتفياً أو بالرسائل النصية 1737 
‎1737.org.nz يارة قم بز

Suicide Crisis Helpline خط المساعدة 
 ضد الانتحار

‎0508 TAUTOKO اتصل على

)The Lowdown( المعلومات الداخلية 
 اتصل على 757 111 0800
 أرسل رسالة نصية 5626

thelowdown.co.nz يارة  قم  بز

Lifeline شريان الحياة 
0800 LIFELINE ًاتصل هاتفيا 

 رسائل نصية على HELP أو 4357
lifeline.org.nz يارة الموقع الإلكتروني قم بز


