NGA UARA 0 NGA PIRIHIMANA 0 AOTEAROA

O Tatou Uara

Helping us live our values every day so we earn the trust and confidence
of everyone in New Zealand.
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" TE TU RANGATIRA
KIA RANGATIRA TE f\HUA, KIA RANGATIRA NGA MAHI.

TE WHAKAMARAMA ) KA NUI TO TATOU HARI KI TE TU HEI KANOHI MO TE KAHUI
PIRIHIMANA, KI TE HAPAI | NGA HAPORI E AWHINATIA NEI E TATOU.

TE TAKE) E TIKA Al TE KI MA TE TU RANGATIRA, TE MAHI RANGATIRA, TAE ATU
KI O TATOU PUKENGA, KA HAUMARU O TATOU HOAMAHI ME O TATOU ROHE,
A-WHAKAARO, A-TINANA.

No te puhinga o te rerenga MHI7 o Malaysian Airlines, me te ngaromanga
0 nga tangata 298 i runga, tae atu ki ona apiha, kaiwhakatere hoki, ka
tukua atu he tono na nga Pirihimana o Aotearoa ki a ratou kia awhina
tatou i te whakaingoatanga o era kua mate, kia pai ai te whakahoki i nga
tangata i mate ki 0 ratou whanau.

He tere tonu ta ratou whakaae mai ki te tono - e “Ta matou mabhi ia he hoki atu ki nga akoranga
mohio whanuitia ana i te ao katoa te matauranga o tena kokiri, o téna kokiri, hei whakapakari i to
matanga o nga Pirihimana o Aotearoa mo te mahi matou matau, plikenga me 6 matou tikanga mabhi
whakaaroha nei, tino tauwhaiti nei, te whakaingoa kia pai haere tonu ai ta matou mahi,” e ai ki a Mike.

tipapaku i mate i nga aitua, (DVI). He mahi tino uaua.  Kua roa nga tau o Mike i &nei momo mahi, mai i

E kia ana ko nga mahi whakaingoa tipapaku i nga tauimuriite tau 1370.

muri i te aitua i Erebus i te tau 1979 tétahi tauira | te kokiri mo Malaysian Airlines, i te kite tonu au i
whakahirahira mo énei momo mahi, a, kua piki &tahi mea hangai tonu ki Otautahi. | ahei ano au ki
haere te pai o nga mahi a nga Pirihimana i nga te ki ki a ratou ‘Kua whai wabhi au ki énei ahuatanga
ahuatanga pénei mai i taua wa. Ko étahi o nga - e marama ana au ki muri, ki mua hoki o énei
ahuatanga matatini ake ko nga mahinga DVI ahua’ me te tiri ano i énei akoranga ki te hunga e

i muri i nga pahitanga i Pari i te tau 2002, te whakahaere nei i ténei kaupapa.

tai aniwhaniwha o Boxing Day 2004, te aitua
rererangi o te Moeka o Tiawe (Fox Glacier) o
2010, te rii o Otautahi 2011 me te aitua puriinu o
Katataone 2012.

Otira, he akoranga ano i hua mai i ténei kokiri,

a, ka noho aua akoranga hei tiapapa mo tetahi
pikinga ake hou. “He tino mahi rangatira ténei,
ara, te awhina i nga wa o te mate, he mahi e tau ai

E ai ki a Inspector Mike Wright, te tangata nana te mauri o te whanau pani i roto i €nei ahuatanga
i arahi te ropa awhina i te kokiri mo Malaysian pouri. He taumaha tonu nga mahi a Aitua mo te
Airlines, kua tino piki haere nga plikenga DVl o te whanau pani.”

ropt Pirihimana i roto i te hia ngahuru tau e pai
haere ana nga mahi.
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AL TE WHAKAUTE

MANAAKITIA TE TANGATA KIA RITE TONU KI TANA E PAI
Al KIA MEATIA ENGA TANGATAKIAIA

TE WHAKAMARAMA ) E WHAKARANGATIRA ANA TATOU | NGA TANGATA KATOA,
KA WHAKAUNGIA O RATOU TIKA, KA WHAKAHONORE | TO RATOU MANA HEI

TANGATA MOTUHAKE.

TE TAKE) E TIKA Al TE KI, MA TE MANAAKI | TE KATOA ME NGA HAPORI E MAHI
NEI TATOU E PIKI Al TE WHAKAPONO ME TE WHIRINAKI MAI O TE IWI KI TO

TATOU ROPU.

| mahi nui nga kaimabhi i tétahi teihana i Te lka-a-Maui kia manaakitia
nuitia tetahi tangata whakawhiti ira, i mauheretia mo etahi whakapae

taumaha tonu.

Kua mohio taua tangata hara e whaia ana ia e nga
pirihimana, a, ka tau ana whakaaro me haere ia

ki a ratou. Kati, kua timata hoki tana whakawhiti
ira mai i te tane hei wahine, me te awangawanga
nui ano. | tino piki ona awangawanga na tétahi
wharanga i hé ai tana hikoi mo tétahi wa.

| whakapa atu te wahine ki te apiha takawaenga
kanorau a-rohe me te tono kia takatu mo te
mauheretanga, me te tono ano kia whakaotingia
aua mahi i te teihana o te apiha, ahakoa ehara téra
i te wahi mo te nuinga o nga whakahaere pénei.

| mohio ano te apiha ka uaua tonu te whakahaere

i te tari a-ra mo te tangata hara, na reira ka waea
tomua atu ia kia whakawateatia katoatia nga
mauhere i reira, kia kore ai he raruraru e pakiaiai
tana taenga atu.
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NO te taenga atu ki te teihana, he rangatira, he reo

manaaki, aroha to te Haihana me te kaitiaki i te tari
a-ra, tae noa ki te mutunga o nga mahi. Ko ta ratou
korero ki te wahine, ano nei he wahine ia, koia and

hoki te aronga o tana ngakau, me te whakamarama
ki a ia i nga ahuatanga e mahia ana.

He rawe te mahi a nga tangata katoa. | rite ano ta
ratou mabhi ki tana i pai ai kia mahia ki a ia, me te

whai ano, kia tii rangatira tonu ia,” e ai ki te apiha
takawaenga.

NO muri mai ka whakapai mai te tangata hara ki
nga Pirihimana ki te whakamihi mo énei mahi ki a
ia. Na runga i nga manaakitanga ki runga a ia, kua
piki tana whakapono me tana whakawhirinaki ki
nga Pirihimana.



L TE PONO

MA 0 MAHI KOE E KORERO.

TE WHAKAMARAMA ) HE PONO A TATOU MAHI, A, KA HAPAI TATOU | NGA
PAEREWA MATATIKA MUTUNGA MAI O TE PAI.

TE TAKE) E TIKA Al TE KT KO TO TATOU PONO HEI TANGATA TETAHI WAHI HIRA
0 TE WHAKAPONO ME TE WHAKAWHIRINAKI A O TATOU HOAMAHI, ME TE ROHE

KATOA E MAHI NEI TATOU.

| te chomauritanga o etahi o nga apiha o Waitakere mo te mahi rereke o
tetahi hoamahi pirihimana, i tika ano ta ratou mahi. Ka whakina e ratou 0
ratou awangawanga ki 0 ratou rangatira.

Na reira i hamenetia ai e te ture te apiha takahi
ture, whakaporaru hoki i te whakapono me

te whakawhirinaki mai a te iwi whanui ki nga
Pirihimana.

| rangirua nga kaimahi i Henderson mo tetahi
katipa na ana mahi i roto i nga rapunga warani,
ana whanonga i mua i te whakatutukitanga o nga
warani, me tana mahi ina uiui i te hunga tuku
korero ki nga Pirihimana.

| taua wa tonu, i tahuri tétahi Katipa Hapori ki
tétahi Haihana Kairapuhara, hei whakaatu ki a ia
i nga awangawanga o etahi o te iwi whanui mo 6
ratou awangawanga mo te mahi a te Katipa nei ki
€tahi tangata hara.
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Na konei ka kawea he tirohanga huna, a, ka
hamenetia taua apiha mo étahi hara e pa ana ki te
kopaka (P), te tahae me te maha kino.

Te mutunga iho ka puta tana kupu whakaae ki ana
hara 14, a, ka mauheretia mo te waru tau, e wha
marama.

E ai ki te Hupiritene o te Rohe o Waitemata ki a
Bill Searle, na ana mahi i whara ai te ingoa pai o
nga Pirihimana o Waitemata, me nga Pirihimana

o Aotearoa nui tonu. Na ana mahi whakaaro-

kore ka raru ana hoamabhi, engari me mahara

ake ki ta ratou mabhi pai ki te whakaatu i 6 ratou
awangawanga mona i runga i te haumaru, i kitea ai
ana hara e te ao.
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TE PIRIPONO KI

TE IWI MAORI ME TE TIRI'TI

ME TU TIRA TATOU.

TE WHAKAMARAMA ) E KAWE ANA TATOU | TE WHAKAARO PAI, ME TE
WHAKAUTE | NGA MATAPONO O TE TIRITI O WAITANGI - TE NOHO KOTUI,
TE WHAKAHAUMARU ME TE WHAINGA WAHI.

TE TAKE) E TIKA Al TE KI MA TE MAHI TAHI ANAKE ME TE IWI MAORI E TUTUKI
PAI Al A TATOU MAHI. MA TE TAUTOKO MA NGA TAURA HERE WHANAUNGATANGA
TOTIKA E HEKE Al TE TINI RAWA O NGAI MAORI | ROTO | NGA WHAKARITENGA
WHAKAWA HARA. MA TE MAHI NGATAHI ANAKE E PAKARI Al ENEI HONONGA.

Kua paihere nga Pirihimana i Kirikiriroa i te mana nui o nga mabhi toi ki
roto i a ratou mahi, hei whakau i te whakapono me te whakawhirinaki

o te rangatahi o te takiwa i a ratou, hei whakanui hoki i nga whakapapa
me nga tikanga o Waikato Tainui, me te para huarahi akoako ma nga
kaimahi, e ako ai ratou i nga hitori Maori o te rohe.

No te whakahoutanga o te Teihana Pirihimana o
Kirikiriroa, ka tono te Kaitirotiro Matua a-Rohe

a Greg Nicholls ki te Apiha Takawaenga a-lwi, a
Kimiora Corness, kia rapua he ara e tuia mai ai nga
ahuatanga Maori a-rohe ki te whare.

Ko tana whakautu, me powhiri i te rangatahi o

te rohe kia peita i tétahi pikitia i tana tari, hei
whakaatu i nga tohu whenua matua o te takiwa,
tae atu ki nga maunga, te awa o Waikato, me te
Kingitanga. Kei te manawa tonu ténei teihana o te
rohe o te Kingitanga, a, ko ona topito kei nga topito
e wha o Waikato.

E ai ki a Kimiora na ténei kokiri i tihono ai nga
Pirihimana ki nga rangatahi o te rohe, na roto i te
whakanui i 6 ratou piimanawa toi. Hei whakanui
hoki ténei i a ratou tikanga, tatai korero hoki, me
te takoha painga ki te iwi nui tonu. Na reira kua
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piki ake te whakapono me te whakawhirinaki a te
rangatahi whai wahi, kua mahana ké atu hoki te
whanaungatanga ki a Waikato Tainui.

“I puta mai nga korero a nga tamariki, kua kitea

e ratou he taha ké atu and o nga Pirihimana. Ko
&tahi o ratou he kaipeita huna (tagger) i nga whare
i mua. Kaore énei momo ropdi e tino rata ana ki nga
teihana Pirihimana, heoi ano, ko te mutunga iho i
tino whai hua ténei kaupapa mo matou.

Kua hora mai he akoranga tino pai ma nga
kaimahi kaore pea e tino mohio ana ki nga tatai
korero Maori o ténei takiwa, a, ma konei ka kitea
te hua o te piri ki te Maori me te Tiriti, ma te
whakamana i te iwi, i te hapl, ma te whakapakari
hoki i te whakapono me te whirinakitanga ki nga
taitamariki.”



L TE AROHA KI TE

TANGATA KE

ME HIKOI 1 0 RATOU ARA.

TE WHAKAMARAMA ) KO TA TATOU HE WHAI KIA MARAMA TE TANGATA
KI A TATOU, KIA WHAKAAROARO HOKI TATOU MO NGA KITENGA ME NGA
WHAKAARO O TE HUNGA E AWHINATIA NEI E TATOU.

TE TAKE) E NUI AKE Al TE HUA INA ATA WHAKAARO TATOU HE PEHEA TE TITIRO
MAI A TE HUNGA E AWHINA NEI TATOU, E MAHI TAHI NEI TATOU.

Na te marama o Kaitirotiro Sue Douglas ki nga mamaetanga pehi
i tetahi taitama, i ahei ai ia ki te whakararau i ana mahi tatahau, i
tau ai ano te rangimarie, i taea ai ia te awhina.

Ko Sue te kaiwhakahaere o te Ropii Hauora
Hinengaro o nga Pirihimana. | te toro haere

ia i tétahi hohipera, a, ka kitea e ia €tahi tltei
haumaru hohipera e whakapau kaha nei ki

te arahi i tétahi tliroro manawapa kia hoki ki
roto i te whare. | te tino pouri te hinengaro o te
tangata ki te titiro atu, a, ahakoa ngawari nga
reo, nga mahi a nga tatei, na to ratou whakatata
atu i hé ké atu tana awangawanga.

Ka whakawhirinaki a Sue ki ona

whakangungutanga mo te manawapa hinengaro.

Na nga tino tautohito mohio eénei pukenga i

ako ki a ia, a, na konei i pai ai tana awhina i te
tangata nei. Kaore ia i whakatata atu ki nga tutei
haumarutanga i te tuatahi - ahakoa koira ana
tikanga mo te nuinga o nga tliponotanga pénei.
Heoi ano ka uiui i te tangata he aha tana hiahia,
a, ka whakarongo ki a ia, me ona awangawanga.
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“Taku mabhi tuatahi, he ata titiro a-kanohi,
hangai tonu ki ona karu, me taku patai ki a ia mo
tona ora. Ka puta taku ki, me hoki whakamuri te
katoa, me whakamahea te takiwa mona, kia kite
ai ia he pai noa iho mana kia tohu i te huarahi,
me nga mabhi,” ki ta Sue.

No te marietanga o te katoa, i ahei ai ratou ki
te whakawhitiwhiti korero me te whakatau i te
huarahi hei whai i runga ano i nga hiahia o te
tangata nei.

Na te aroha a Sue ki te noho hémanawa o taua
tangata i tika ake ai tana kawe i ana mabhi.

Na tana noho ki te whiriwhiri i nga ahuatanga
mai runga ano i tona tirohanga, i tau ai te
rangimarie, i tika ai te tautoko a te hunga e tika
anaiaia.
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ME WHAKAMIHI

TE KANORAU

HE TINI NGA TIROHANGA, KOTAHI TE WHAINGA.

TE WHAKAMARAMA ) KA WHAKANUI TATOU | TE PAINGA O NGA WHAKAARO ME
NGA KITENGA MATAHUHUA, HEI WHAKAPIKI | TE PAI O A TATOU MAHI.

TE TAKE) E PAI AKE Al NGA HUA WHAKATIKATIKA PORARU KI TE WHAKAMANA
TATOU | NGA TIKANGA WHAKAARO REREKE I O TATOU, KI TE WHAKAATA HOKI

TATOU | NGA IWI O TE ROHE E MAHI NEI TATOU | ROTO.

No te whakamatenga o ténei o nga rangatira toa hokohoko o
Waitakere, a Arun Kumar, e tetahi kaiwhanako i roto i tana toa, ka
puta nga maharahara nui o etahi kaihokohoko toa iti puta noa i
Tamakimakaurau, mo to ratou haumaru.

| te rohe o Counties-Manukau, 95 orau o nga
rangatira toa hokohoko, toa hoko waipiro no
Ahia ki te Tonga. M@ te tini o ratou ko te reo
Ingarihi t0 ratou reo tuarua, a, he ruarua noa
ratou i marama ki €tahi tikanga ngawari hei whai
mo ratou me 0 ratou umanga, a, kei raro rawa to
ratou whakapono me t6 ratou whakawhirinaki ki
nga Pirihimana.

Ka kite nga kaimabhi o te rohe i tétahi whainga
wabhi kia korero ki tétahi wahi nui o te hapori, me
te tiri i etahi karere arai hara matua ki a ratou.

Ka tahuri ratou ki te whakarewa i Kokiri Dukan
(te kupu mb te toa hokohoko i te reo Hindi). He
mea arahi ténei mahi e Haihana Gurpreet Arora,
3, tokowha nga Katipa i uru ki roto - kotahi Apiha
mai i ia rohe, o nga takiwa e wha o te Rohe.

| korero tahi ratou ki nga umanga 297 i roto i te
marama kotahi, na te whakaki puka uiui, me nga
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tirohanga haumaru, te tohatoha i nga puka arai
hara, me nga tohutohu, me te ako i nga rangatira
toa hokohoko mo nga mahi ka taea e ratou kia
haumaru ratou.

Na te mahi o Kokiri Operation Dukan, e 80

orau te pikinga ake o te whakapono me te
whakawhirinaki ki nga Pirihimana. Kua haumaru
ke atu ratou - otira e mea ana nga whakaaro
kua haumaru ké atu - i runga ano i nga karere
arai hara me nga tautoko mo ratou.

“Tetahi o nga putake i takatika ai nga Pirihimana
o Aotearoa na te mea e mahi nui ana matou hei
kanohi md 6 matou hapori” e ai ki a Gurpreet.

“l runga ano i to tatou ahei ki te hora kaimahi he
maha a ratou mahi o mua, he tini hoki nga reo,
nga pukenga a-iwi hoki, ka kitea te kanorau o te
tangata e whakaaria ana ki te iwi.”



KI TE HIAHIA KOE KI TE KORERORERO MO O
TATOU TUMANAKO MO A TATOU KAIMAHI,
TENA WHAKAPA MAI KI:

¢ To kaiwhakahaere, 0 kaihauti ranei
* Nga mema o te ropu kaihautii o Nga Pirihimana o Aotearoa

¢ Te Tari Kaimahi
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