
अगर अभी यह 
हो रहा है तो 111 

नम्बर पर कॉल 
करें अगर यह पहले ही 

हो चुका है तो 105 
नम्बर का उपयोग 
करें  
(105 पर कॉल करें)

105 नम्बर पर कॉल करें या 
105.police.govt.nz  
पर ऑनलाइन जाएं

नॉन-एमरजेंसी (गैर-आपातकाल)
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न्यूजीलैंड को जितना हो सके उतना सुरक्षित 
बनाए रखने में मदद करने के लिए, हमने बिना 
आपातकाल की हालत में पुलिस से संपर्क 
करने का एक नया तरीका शुरु किया है: 105 
पर कॉल करें या 105.police.govt.nz  
पर जाएं।

निम्न की रिपोर्ट करने के लिए  
105.police.govt.nz का उपयोग करें: 

सार्वजनिक स्थान पर चोरी

कार से चोरी 

जानबूझकर संपत्ति का नुकसान

दुकान से चोरी

खोई हुई संपत्ति

या पहले से की गई किसी रिपोर्ट पर अपडेट 
(जानकारी) पाने के लिए या मौजूदा रिपोर्ट में 
कुछ जोड़ने के लिए

अब तक लोग पुलिस से बात करने के लिए या तो अपने 
स्थानीय पुलिस स्टेशन को फोन करते थे या फिर 111 
नम्बर को फोन करते थे। अक्सर लोग 111 नम्बर को 
सिर्फ इसलिए फोन करते थे क्योंकि वे किसी से बात 
करना चाहते थे, हालांकि मामला बहुत जरूरी नहीं था।

इसलिए हमने 105 नम्बर की शुरुआत की है, ताकि लोग यह 
जान जाएं कि उन गैर जरूरी स्थितियों के लिए हमसे कैसे 
संपर्क किया जाए। 105 नम्बर का उपयोग उन स्थितियों 
या घटनाओं की रिपोर्ट करने के लिए करें जो पहले से ही 
घट चुकी हैं तथा तुरंत पुलिस सहायता की जरूरत नहीं हैं।  
 
याद रखें, आपातकालीन स्थिति में, हमेशा 111 
नम्बर पर कॉल करें। 
 
आप मोबाइल और लैंडलाइन दोनों फोन से 105 
नम्बर पर कॉल कर सकते हैं। यह सेवा पूरे देश 
में मुफ्त है जो न्यूज़ीलैंड वासियों और विदेशी 
आगंतुकों के लिए दिन और रात उपलब्ध है।

पहले से ही हो चुकी किसी अन्य घटना की पुलिस को 
रिपोर्ट करने के लिए 105 नम्बर का उपयोग करें।

111 नम्बर अग्नि शमन और एम्बुलेंस के लिए भी है। 

111 नम्बर पर कॉल करें जब:

इसकी रिपोर्ट पुलिस स्टेशन में करें।

कोई अपराध अब हो रहा है - और अपराधी अभी भी 
वहाँ हैं या अभी-अभी गया है

कोई ख़तरे में है या बुरी तरह से घायल है

मानव जीवन या संपत्ति को एक गंभीर खतरा है

आप एक बड़ा सार्वजनिक खतरा देखते हैं, जैसे कि 
पेड़ों से सड़क बंद हो गयी हो

इनमें से कोई भी घटना अब हो रही है या अभी हो कर 
चुकी है 

आप स्वयं जाकर अपने स्थानीय स्टेशन पर किसी भी 
बात की रिपोर्ट कर सकते हैं - हम आपकी सहायता के 
लिए हमेशा यहां रहेंगे।

यह अब पुलिस के लिए एक नया गैर-
आपातकाल नम्बर है

नॉन-एमरजेंसी (गैर-आपातकाल)




